Анкета
для определения самых этичных компаний в тендерах на рекламные услуги

Предлагаем Вам конфиденциально оценить клиентов, с которыми вы сотрудничали за последние два года, поставив им баллы от 1 до 5 (5 - наивысшая положительная оценка) по пяти критериям:
Качество постановки задачи: наивысший балл получают клиенты, которые могут не только грамотно и подробно составить бриф, но и обращают внимание на такие параметры, как, например, соответствие поставленной задачи имеющимся ресурсам или реальность дэдлайнов.
Качество коммуникации: гибкость и качество взаимодействия во время дебрифинга, а также фидбека относительно поданных предложений. Если даже компания ненамеренно допустила ошибки и неточности в постановке задачи и недостаточно грамотно и подробно заполнила бриф, это можно исправить при условии налаженного взаимодействия между клиентской стороной и РА.
Эффективность взаимодействия procurement и маркетинга: нередко влияние отдела закупок настолько велико, что цена становится единственным критерием отбора. Наивысший балл по этому критерию принадлежит тем компаниям, в которых отдела маркетинга больше всего влияет на итог тендера, а самый низкий - компаниям, где «верховодит» отдел закупок
Открытость в тендере: наивысший балл получают компании, которые предоставляют максимально открытую информацию о тендере, предмете закупок и его участниках.
Наличие подводных течений: самый низкий балл по нему должен достаться компаниям, которые не раз подозревались в нечистой игре, будь то получение отката или выбор агентств по другим критериям, не имеющим никакого отношения к качеству креатива и цене услуги.
Мы уверены, что Ваше активное участие в формировании ренкинга поможет сделать тендерную ситуацию на украинском рекламном рынке хоть немного лучше в следующем году. Заверяем Вас в полной конфиденциальности источников и желаем успехов в бизнесе.
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